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BAHAGIAN PEMBANGUNAN



MENEPATI TEMPOH MASA/

TIDAK MENEPATI MASA / STANDARD

STANDARD PIAGAM PELANGGAN PIAGAM PELANGGAN
BIL PERKARA
JUMLAH
JUMLAH % JUMLAH TIDAK % TIDAK PERKHIDMATAN
MENEPATI MENEPATI MENEPATI MENEPATI
STANDARD STANDARD STANDARD STANDARD
Memastikan Semua Tuntutan Peruntukan Ketua Kampung, JKKK Dan
1 Komuniti Kaurr} India l?lsempurnakan Sehingga Proses Kelulusan Dalam 929 100% 0 0% 929
Tempoh 6 Hari Beke;
Memastikap’ Semua Tuntutan Ahli Dewan Negeri (ADN) Disempurnakan
roses Kelulusan Dalam Tempoh 6 Hari Bekerja
emastikan Semua Pengesahan Tuntutan Bayaran Bagi Projek Kecil
embangunan Disempurnakan Dari Tarikh Penerimaan Dokumen 0 0
untutan Yang Lengkap Sehingga Dihantar Ke Unit Kewangan/Agensi > it i 20t QAALIE EEyEIEr
erkaitan Dalam Tempoh 10 Hari Bekerja
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